Modut IX

Wybrane narzedzia planowania rozwoju zawodowego w zakresie wspomagania szkét

Indywidualny plan rozwoju?!

1. Ustal swaj cel lub kierunek dziatania.

2. Dokonaj identyfikacji potrzeb zwigzanych z rozwojem (np. konieczne narzedzia,
umiejetnosci).

Okresl dostepne mozliwosci ksztatcenia potrzebnego do realizacji celéw.

Sformutuj konkretny plan dziatania.

Sukcesywnie realizuj kolejne zadania znajdujgce sie w twoim planie dziatania.

Zapisuj rezultaty i poszczegdlne osiggniecia - musisz by¢ w petni Swiadomy postepow.
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Oceniaj i przegladaj na biezgco wszystkie sukcesy - zaréwno mniejsze, jak i wieksze.

Strategia Wolta Disneya?

Wolt Disney wymyslit on bardzo ciekawy sposéb rozwigzywania problemoéw, ktéry polega na

przygladaniu sie im z trzech réznych punktéw widzenia: Marzyciela, Realisty i Krytyka.

Metoda ta jest chetnie stosowana w biznesie, ale takze moze byé prostym narzedziem do
wykorzystania w planowaniu zycia osobistego lub zawodowego, czy w coachingu.
Aby skorzystac z tej metody trzeba przypomniec¢ sobie problem do rozwigzania, a nastepnie

wykonac ponizsze ¢wiczenie.

Wybierz problem, a teraz przeksztat¢ go w Cel /zapisz go w pozytywny sposéb, np. Chce

oderwac sie od rzeczywistosci, ztapa¢ oddech i pojechaé na wycieczke do Tajlandii./
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Sprdébuj zatem sie wcieli¢ w role Marzyciela, czyli osoby, ktérej wydaje sie, ze wszystko jest
mozliwe . Sprébuj poczué sie, jakby marzenia mogty sie spetniac i wszystko byto mozliwe. Nie
ma zadnych ograniczen, ani limitéw. Po prostu marz. Mozesz w tym celu usigs¢ w fotelu lub
na krzesle lub stang¢ obok kartki z napisem Marzyciel. Mozesz tez przechodzi¢ do kolejnych
pokoi, w ktérych bedziesz ,wchodzi¢” w kolejne role.

Marz i zapisuj pojawiajace sie mysli na kartce. Badz, jak dziecko, dla ktérego wszystko jest
wspaniate i mozliwe. Jezeli wykonujesz to ¢wiczenie z inng osobg — osoba ta moze zaja¢ sie
pisaniem.

W trakcie marzenia moga by¢ pomocne ponizsze pytania:

Co chcesz osiggngc? O czym marzysz?

Skgd wiesz, ze chcesz to miec¢?

Po co chcesz, zeby to marzenie sie ziscifo?

Jakby to byto, gdyby sie spetnito marzenie?

Jakbys sie wtedy czut, co bys widziat, co bys miat, jakie umiejetnosci, zasoby oraz kim bys byt?
Co wiecej by sie wtedy stafo?

Co jeszcze bytoby waznego?

Co jeszcze wazniejszego by sie stafo?

Teraz czas wcieli¢ sie w drugg role: Realisty, czyli osoby, ktdra na sprawy patrzy obiektywnie,
prosto i trzezwo. Mozesz zmieni¢ miejsce siedzenia, pokdj, albo podejs¢ do kartki z napisem
Realista. Zapisuj na kartce mysli, ktére Ci sie pojawia.

W trakcie wdrazania plandéw Realisty moga by¢ pomocne ponizsze pytania:

Jak wdrozysz ten plan w zycie?

Skqd bedziesz wiedziaf, Zze plan sie powiddt? Po czym to poznasz?

Czego potrzebujesz do realizacji Twojego marzenia?

Kto moze Ci w tym pomoc?

Z czyich zasobow mozesz skorzystac?

Jakie zasoby juz sq?

Jak mozna by jeszcze to marzenie zrealizowac?

Kiedy i w jakich okolicznosciach?

Co musi sie stac, Zzeby marzenie mogto sie zmaterializowac?

Co mozesz zrobi¢ w tym kierunku?

Co jeszcze?



Co jeszcze wiecej?

lle czasu potrzebujesz do wykonania tego planu?

Reasumujgc: jak konkretnie zrealizowac plan?

Czas przejs¢ do kolejnej roli: Krytyka, czyli osoby, ktéra dobrze zyczy, zauwazy niedoskonatosci
pojawiajgcego sie scenariusza zdarzen, wychwyci btedy w mysleniu oraz zatozeniach. Zacznij
krytycznie oceniac to, co wymyslit Realista.

Zapisuj na kartce mysli, ktore Ci sie pojawia.

W trakcie analizy pracy Krytyka moga by¢ pomocne ponizsze pytania:

Czego w planie Realisty brakuje?

Jak wszystkie elementy planu pasujq do siebie?

Co moze pojsc zle?

Czego nie oszacowano lub nie uwzgledniono?

Co moze sie nie udac?

Kto lub co moze zawiesc?

Co nie zostato wziete pod uwage?

Co zwykle idzie nie tak?

Co lub kto zwykle przeszkadza w realizacji plandw?

Jakie sq stabe punkty tego planu?

Na ile jest mozliwe zrealizowanie planu w zatozonym czasie i przy uwzglednieniu przyjetych
zafozen?

Jakie sq zagrozenia?

Dlaczego kazdy z krokéw planu jest taki wazny? Czy kolejne kroki sq wtasciwie zaplanowane?

Po przejsciu kolejno wszystkich trzech etapéw, wré¢ do pozycji Marzyciela i spéjrz na swoj

poczatkowy cel. Moze chcesz go zmodyfikowaé? Jezeli tak, to jak brzmi teraz Twaj cel?
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A nastepnie sie zastandw: jak mozesz go zrealizowac?

Jak mozna wyeliminowac¢ uwagi Krytyka? Jak mozna ten cel zrealizowa¢ w inny sposob?
Potem przejdz do pozycji Realisty i zauwaz: masz gotowy plan.

Jezeli uwazasz, ze pomyst wymaga jeszcze modyfikacji mozesz jeszcze raz powtdrzyé strategie

Walta Disney’a, tak aby pomyst byt gotowy do wykonania.



Po wykonaniu ¢wiczenia jeszcze kilka pytan:

Czego nowego dowiedziates$ sie o sobie?

Jaki plan dziatania chcesz wdrozy¢ w zycie?

Czy ten plan jest ekologiczny, czyli nie szkodzi Tobie, ani innym osobom z Twojego otoczenia?
Jezeli jest ekologiczny, jaki bedzie Twoj pierwszy krok?

Co mozesz zrobié juz dzisiaj?

Cel SMART?

Pewnym weryfikatorem tego, czy dobrze formutujemy cel, jest reguta SMART. Pomimo, ze
SMART jest prostg i dos¢ powszechnie znang zasada, jest ona czesto niewykorzystana.
Definiowanie celow wedtug wszystkich 5 kryteridw jest sztukg dos¢ trudng i wymaga ¢wiczenia

sie w tej umiejetnosci.

Znaczenia wybrane podczas warsztatow Inne znaczenia

specific - skonkretyzowany rozwojowy, specyficzny, oznaczony

motivational - motywujacy mierzalny
attainable - osiggalny ambitny, akceptowalny

relevant —istotny realny, dajqcy rezultaty

1| time-bound - okreslony w czasie trackable (rozliczalny)

S - specific - skonkretyzowany to umiejetnos¢ wyobrazenia sobie tego, co mam osiggnaé, jaki
stan jest pozadany, jak réwniez umiejetnosé zdefiniowania wskaznikéw, po czym poznamy, ze
to jest juz stan docelowy. Specyficzno$é celu oznacza precyzje w opisaniu tego, co chcemy
osiggnac w przysztosdci, a nie szczegdtowym opisie sposobu, w jaki bedziemy to osiggngc.
Postugujagc sie metaforg — formutujgc cel opisujemy szczyt, a nie droge, jakg do niego

dojdziemy. Dobrze specyfikowany cel oznacza, ze tatwo nam go sobie wyobrazié, zmierzyc.

3 |zabela Kazimierska, Indira Lachowicz, Laura Piotrowska ,Formutowanie celdw rozwojowych wedtug

metodologii SAMRT”, Osrodek Rozwoju Edukacji [online: dostep 21.12.2018]




Dobrze sformutowany cel powinien mie¢ jasno zdefiniowany rezultat. Mierzalno$¢ celu

oznacza, ze doktadnie wiemy, po czym poznamy, ze osiggneliSmy nasz cel.

Przyktady miernikow:
e zdany egzamin na ocene minimum 4,5.
e ilos¢ popetnianych btedéw w kolejnym dyktandzie (nie wiecej niz 3)

e minimum 70 % uczniéw w ankiecie uznato lekcje z mojego przedmiotu za ciekawe

M - motivational - motywujgcy podczas stawiania celéw warto zadawad sobie pytanie, czy cel
jest sam w sobie motywujgcy, czy zacheca do podjecia dziatania, czy jest sam w sobie
wyzwaniem, zachecajgcym do zmiany dziatania. Dobrze postawiony cel wymusza wyjscie poza
schematy w naszych dziataniach. Czesto, przy poprawnie postawionych celach na poczatku,
nie mamy dostatecznej wiedzy ani gotowych rozwigzan do tego, by je osiggna¢. Tak
postawiony cel jest inspiracjg do zmian w dotychczasowym dziataniu i motywuje do dziatania.
Jesli od poczatku wiadomo, ze cel zostanie z realizowany, to powstaje pytanie, czy jest on

wyzwaniem? Wyznaczajac cele nalezy pamieta¢, ze ich realizacja ma cos$ zmienic, ulepszy¢.

A - attainable - osiggalny — Osiggalnos¢ celu oznacza, ze osoby, ktére majg go osiggnac
powinny mie¢ mozliwos¢ zdobycia zasobdw potrzebnych do jego realizacji. Realnos¢ celu
moze w tym wymiarze oznacza¢ posiadanie/rozwaéj wiasnych umiejetnosci

(kompetencji). Zasobami potrzebnymi do realizacji celu mogg by¢: czas, pienigdze, materiaty,
ludzie, nasze umiejetnosci, wiedza, motywacja jak rowniez nasza samoocena i wiara, ze
potrafimy osiggna¢ cel. Kluczowe jest rowniez zweryfikowanie, czy osoby, ktére majg

realizowac cel, maja realny wptyw na mozliwosc jego realizacji.

R —relevant - wazny, istotny — Stawiajac cel trzeba zadac sobie réowniez pytanie: Co waznego
zyskamy dzieki jego osiggnieciu? Co waznego sie zmieni w naszej placéwce, kiedy cel
osiggniemy? Jesli nie znajdujemy odpowiedzi na to pytanie, prawdopodobnie cel, ktéry
stawiamy, nie jest istotny — wowczas szkoda czasu, energii na jego realizacje. Warto zwrécic
na to uwage przy wyznaczaniu celu i wyznaczac cele jedynie w kwestiach, ktdre s3g dla nas
istotne. Sztuka jest nie tylko wyznaczanie celéw waznych. Réwnie wazna, a moze i wazniejsza

jest umiejetnos¢ rezygnowania z celéw mniej istotnych. Dlaczego zogniskowanie na aspekty



najwazniejsze jest takie istotne? Poniewaz kiedy stawiamy cel, motywujemy ludzi, aby
podazali w okreslonym kierunku. W efekcie nalezy spodziewad sie, ze w innym obszarze ich
zaangazowanie i motywacja spadna.

Waznos¢ — istotnosé celu oznacza, ze:

jest on powigzany z naszymi wartos$ciami;

utozsamiamy sie z celem;
e mamy motywacje wewnetrzng, aby go realizowag;
e brak w/w przestanek jest jednym z czestszych powoddw nierealizowania postawionych

celow.

T - time-bound- zaplanowany w czasie. Przy formutowaniu celu nie moze zabraknac
ostatecznego terminu jego osiggniecia. Jest to takze warunek skutecznego monitorowania:
wiedzacile czasu zostato do realizacji celu, mozemy ocenié, czy mozna go osiggnacijesli trzeba
— podja¢ dziatania korygujace. , Time-bound” oznacza, ze cel jest okreslony w czasie konkretng

datg i podany jest konkretny termin, ktéry wyznacza czas jego ostatecznej realizacji.

Poprawnie sformutowany cel powinien pomdc odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania:

Co ma sie zmieni¢?

Jak wyobrazacie sobie siebie po zmianie?

Po co? Co dzieki temu waznego sie stanie?

Co jest celem? Opiszcie stanu docelowy?

Jak to zmierzycie? Po czym poznacie, ze osiggneliscie cel?
Jakimi zasobami dysponujecie, aby cel osiggnac?

Na kiedy chcecie osiggna¢ oczekiwany stan? Od kiedy ma by¢ inaczej?



Koto priorytetow #

Zadanie
Nazwij swoje priorytety (w zyciu, w dziatalnosci spotecznej). Zaznacz je w kole.
Okresl swoj poziom satysfakcji z realizacji danego priorytetu zakres$lajgc taka czes¢ danego
obszaru, ktéra odpowiada poziomowi satysfakcji, ktéry osiggasz. Im mniejsza satysfakcja —tym
mniejszg cze$é obszaru zakresl — i odwrotnie.
Pytania do omdwienia

1. Czy wynik Cie zaskoczyt? W ktoérym obszarze? Poszukaj, co jest w tym co uzyskatas

najwazniejsze?
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2. Sprawdz swdj poziom oczekiwan.
a. Czy obszary niskiej satysfakcji pokrywajg sie z niskim poziomem oczekiwan?
b. Moze obszary nisko zaznaczone nie majg po prostu dla ciebie znaczenia? (ale

prawdopodobnie, gdyby nie miaty — satysfakcja bytaby wyzsza....)

3. W ktodry z obszaréw inwestujesz najwiecej czasu? Czy pokrywa sie to z poziomem
satysfakc;ji?

4. Co zrobiréznice?
Gdzie chcesz zainwestowac swojg energie? Gdzie zainwestowanie energii wywota

najwiekszg reakcje fancuchowga? Gdzie przytozy¢ dzwignie, by wywotaé zmiane?

Analiza pola sit ®

Metoda ta, opracowana przez Kurta Lewina, pozwala okresli¢, jak dotrze¢ do pozadanego
miejsca, jak dokonaé zmiany. Analiza pola sit zakfada, iz kazdy z nas znajduje sie w stanie
réwnowagi i trwa w miejscu, utrzymywany przez sity dziatajgce w przeciwnych kierunkach.
Chcac wprowadzi¢ zmiane, mozemy zaznaczy¢ te przeciwstawne sity, sprawdzi¢ ich wartosc
i zdecydowaé, ktdre z nich mozna zmieni¢, tak by wprowadzanie zmiany sie powiodto.

Aby przeprowadzi¢ analize pola sit, popros osobe coachowang, by narysowata na srodku kartki
poziomga linie, a nastepnie zaznaczyta rdzne sity w postaci kolorowych strzatek skierowanych
ku linii. Wszystkie sity sprzyjajgce wprowadzeniu zmiany powinny sie znajdowac ponizej linii
i by¢ skierowane ku gérze - taki jest bowiem kierunek zmian. Wszystko, co przeszkadza
zmianie, znajduje sie za$ powyzej linii i wskazuje w dét. Dtugos¢ strzatki obrazuje wzgledna
wartosc¢ sity.

Aby wprowadzi¢ zmiane, osoba coachowana powinna zdecydowa, jaka site moze zmienié¢iw
jaki sposob. Ma do wyboru szereg mozliwosci:

= Wzmocnié site sprzyjajacg zmianie — to znaczy wydtuzy¢ strzatki i tym samym zwiekszy¢ ich
wartos¢

= Zmniejszy¢ site hamujacg zmiane — to znaczy ograniczy¢ jej wartosc i skrocic jg na rysunku
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= Wprowadzié¢ nowaq site sprzyjajacg zmianie, tak by przesunac linie w gére
= Wyeliminowad site hamujgca zmiane, co oznacza, ze sity jej sprzyjajgce bedg miaty wiekszg

wartosé i przesung linie w gore.

Sity blokujace zmiane
A

Sity sprzyjajgce wprowadzeniu zmiany

>

kierunek pozadanej

RAWNnnwana

Sity, ktére blokuja, hamujg zmiane (skierowane w doét)
— ktore da sie wyeliminowaé?
— ktére mozna ostabic?

— z ktoérymi trzeba sie pogodzi¢?

Sity sprzyjajace wprowadzeniu zmiany (skierowane w gore)
— ktora da sie wzmocnié¢?

— jaka nowg wprowadzié?

Za pomoca analizy pola sit mozna okresli¢, w jaki sposéb osoba coachowana mogtaby osiggna¢
zamierzony rezultat. Po ustaleniu rodzaju pozadanej zmiany, dzieki tej technice moze tez
okresli¢ czynniki, ktore sprzyjajg badz przeszkadzajg w jej przeprowadzeniu (albo wrecz jg

uniemozliwiaja).



